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Funcionalidade: Controle Sinistro Munições 

      

Para realizar as ações descritas neste manual, o sistema verifica as atividades existentes na 

base de dados do SIGMA para os usuários Pessoa Jurídica. 

 

Ao acessar o sistema, será apresentado o menu da funcionalidade Controle de Venda de 

Munições: 

 

 
 

Ao acionar a opção Controle de Venda de Munições, será apresentada no submenu Pessoa 

Jurídica (PJ) a opção Controle Sinistro Munições: 
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Ao acionar o submenu Controle Sinistro Munições, o sistema apresentará as opções 

Boletim de Ocorrência e Sinistro: 

 

 
 

» Boletim de Ocorrência 

 

Ao acionar a opção Boletim de Ocorrência, o sistema recuperará o histórico de boletins de 

ocorrência, caso exista. Disponibilizará também os seguintes filtros de pesquisa: Número Boletim 

de Ocorrência, Período, UF, Cidade da Delegacia, Tipo de Sinistro, Número Nota Fiscal e 

Número Movimento, possibilitando dessa forma, uma pesquisa mais refinada: 
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» Visualizar Boletim de Ocorrência 

 

Para visualizar o detalhamento do Boletim de Ocorrência, é necessário selecionar um 

registro da lista do histórico apresentado e acionar o ícone Visualizar: 

 

 
 

» Visualizar Detalhamento do Boletim de Ocorrência 

 

Após solicitar visualização, o sistema permitirá Visualizar Boletim de Ocorrência. Nesta 

opção, o sistema permitirá acionar as opções Reverter Sinistro (quando, por algum motivo, o 

usuário cadastrou incorretamente o sinistro) e Recuperar Sinistro (caso sejam encontradas as 

mercadorias, é possível retornar o material para estoque): 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



6 

 
 

» Visualizar Detalhar Nível de Embalagem 

 

Ao acionar o botão Detalhe Embalagem da tela Visualizar Boletim de Ocorrência, o 

sistema exibirá a tela Visualizar Detalhar Nível de Embalagem, que corresponde aos insumos que 

geraram o boletim de ocorrência para cadastro de sinistro: 

 

 
 

» Sinistro 

 

Ao acionar o submenu Sinistro, o sistema exibirá a tela de Cadastrar Sinistro. Para realizar 

o cadastro do sinistro, será necessário anexar o Boletim de Ocorrência, acionando o botão 

Selecionar Arquivo, registrado em uma delegacia e Selecionar Embalagem que será sinistrada. 

 

 
 

 

 

 


